HET ZORGPLAN

NSWAC werkt met een persoonlijk zorgplan. Dit plan is in goed overleg met de cliént
opgesteld, vanuit veel aandacht voor zijn of haar wensen en eigenheid. In dit zorg-
plan staan de hulpvragen en aandachtspunten omschreven. Minimaal 1 keer per jaar
bespreken we het zorgplan met de cliént en kan hetgeen is vastgelegd altijd worden
bijgesteld en/of veranderd. De begeleiding wordt geboden door medewerkers met
gerichte kennis van de betreffende beperking(en) en zij worden weer ondersteund door

een gedragskundige.

Het zorgplan legt op deze manier de rechten van
de cliént vast opdat:
* wij de afspraken uitvoeren zoals ze
staan omschreven;
* wij zo met elkaar de afspraken kunnen toetsen;

* wij kunnen bijstellen waar nodig.

Deze folder gaat specifiek over ambulante hulpverlening voor mensen met een licha-
melijke en/of meervoudige beperking of met een niet aangeboren hersenletsel
(NAH). Maar we doen meer! Heeft u interesse in onze diensten? Alle informatie

vindt u op onze website: www.nswac.nl

U kunt ook bellen:
Cliéntservicepunt NSWAC Regio Noord (Zwolle, Amsterdam, Abcoude, Nieuwegein, e.o.)
Rietveldlaan 10 T 030 - 604 96 41

3431 GD Nieuwegein E regionoord@nswac.nl

Cliéntservicepunt NSWAC Regio Zuid (Breda, e.o.)
Adriaan van Bergenstraat 206 T076-522 55 11

4811 SW Breda E regiozuid@nswac.nl

Cliéntservicepunt NSWAC Regio Zuidwest (Roosendaal, Bergen op Zoom, e.o.)
Westersingel 53 TO0164 - 2506 11

4611 HS Bergen op Zoom E regiozuidwest@nswac.nl

Ambulante
hulpverlening

Leef je leven!
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NSWAC biedt gerichte begeleiding aan kinderen, jongeren en volwassenen met
een lichamelijke beperking, een meervoudige beperking of met niet aangeboren
hersenletsel (NAH). We zijn er voor hen en voor hun directe omgeving (familie,
mantelzorgers). We hebben meer dan achthonderd cliénten van jong tot oud en

zijn landelijk actief.

AMBULANTE HULPVERLENING: ZORG OP MAAT

Wij spreken graag over vraaggestuurde hulp. Deze vorm van hulp vindt plaats in de
thuissituatie van de cliént en komt voort uit de wensen en de behoeften van de
cliént. Gewoon om - met wat hulp van ons - een prettig leven te realiseren. Want
daar gaat het om: een leven wat goed voelt, waarin blijdschap en voldoening is,
ondanks de beperking! De cliént woont en leeft zo zelfstandig mogelijk, binnen
zijn/haar eigen wensen, mogelijkheden en grenzen. Hij of zij heeft wel begeleiding

nodig; NSWAC vult dat praktisch in.

NAH (niet aangeboren hersenletsel)

Vooral bij NAH zien we dat het leven van een
mens ingrijpend verandert, en niet alleen voor
de cliént, maar ook voor zijn/haar omgeving.
Na een periode van revalidatie blijven cliénten
vaak aangewezen op begeleiding. NSWAC
biedt uitkomst voor deze groep mensen. Om
een persoonlijke binding te bewerkstelligen
wordt de begeleiding zoveel mogelijk door

een vaste begeleider gegeven.

WAT HOUDT HET CONCREET IN?

* We begeleiden bij het accepteren en vervolgens het leren omgaan met de beperking.

*  We bemiddelen als hulp nodig is bij persoonlijke verzorging of in het huishouden.

* We kijken samen met de cliént naar de mogelijkheden om de dag structuur te geven.

* We zoeken, samen met de cliént, naar een zinvolle dag- of vrijetijdsbesteding.

* We trainen met de cliént om zijn vaardigheden te vergroten, zodat hij of zij steeds
zelfstandiger wordt.

* We helpen met het leggen en onderhouden van nieuwe sociale contacten.

* We ondersteunen de cliént in de contacten met de verschillende instanties of
nemen het waar nodig over.

* We helpen met zaken als het ordenen van de post, administratie en geldzaken.

* We helpen de cliént om inzicht te krijgen in het systeem van de ondersteuning,
klopt het zorgplan? Is er onvrede? Voel jij je tevreden en blij met de ondersteuning?

Of wens je verbetering op sommige punten?

HOE WERKT HET?

De cliént heeft een vraag en dat is altijd het vertrekpunt. Alle cliénten beschikken
over een vaste, betrokken begeleider met gerichte kennis over de beperking waarvan
sprake is. Dat geeft vertrouwen en steun. Onze hulp is niet gericht op de beperking
maar op het doel dat cliénten hun talenten en kwaliteiten zo goed mogelijk kunnen
ontwikkelen. Ook al hebben ze daar in meer of mindere mate hulp bij nodig. We
leven ons in en kijken naar de huidige en toekomstige behoeften van de cliént. Vanuit
zijn of haar eigen ‘zijn’, want elk mens heeft een eigen karakter, is uniek en iedereen

‘mag’ bij ons een individu, maar vooral: zichzelf zijn.

WWW.NSWAC.NL



